Allgemeine Geschéaftsbedingungen der 2Raum AG

Die nachstehenden Geschéftsbedingungen gelten fur alle Verkéufe und Lieferungen, soweit nicht schriftlich etwas anderes vereinbart wird.
Spezielle Vereinbarungen haben nur Gltigkeit, wenn diese von der 2Raum AG rechtsgliltig unterzeichnet sind.

Offerten und Abschluss

Unsere Offerten sind unverbindlich. Der Vertrag kommt mit der schriftlichen Auftragsbestétigung der 2Raum AG zustande. Abbildungen in
unseren Verkaufsunterlagen, Preislisten und Prospekten sind unverbindlich. Anderungen beziiglich Konstruktion, Material und Design
bleiben jederzeit vorbehalten. Preisanpassungen sind jederzeit mdglich. Erteilte Auftrdge kénnen nur dann gedndert werden, wenn die
Umstellung ohne weiteres maglich ist. Bei Anderungen oder Annullation der Bestellung behalten wir uns die Berechnung einer entsprechen-
den Entschadigung vor. Vom Kunden gewiinschte Anderungen haben eine Verschiebung des Liefertermins zur Folge.

Preise

Preisénderungen sind jederzeit ohne Voranzeige mdaglich. Verbindlich ist der zum Zeitpunkt der Bestellung aktuelle Preisstand der 2Raum
AG. IrrtUmer vorbehalten.

Zahlungen

Unsere Rechnungen sind zahlbar entsprechend den vereinbarten Konditionen. Die Zahlungsfrist lautet 30 Tage ab Rechnungsdatum. Die
Zahlungen gelten als geleistet, sobald wir bei unserer Bank Uber das Geld frei verfigen kénnen. Bei Neukunden oder Kunden aus dem
Ausland wird der Auftrag gegen Vorauszahlung geliefert. Bei Verzug der Zahlung verrechnen wir einen Zins von 5% p.a. Kommt der Kunde
mit Zahlungen in Verzug oder treten begrindete Zweifel an seiner Zahlungsfahigkeit auf, sind wir berechtigt, eingehende Bestellungen
abzulehnen, weitere Lieferungen laufender Auftréage zu verweigern, Vorauszahlung oder Barzahlung zu verlangen. Mit unserer Forderung darf
der Kunde nur unbestrittene oder rechtskraftig festgestellte Gegenanspriiche verrechnen. Er ist insbesondere nicht berechtigt, bei
Beanstandungen der Ware die Rechnungen von sich aus zu kirzen oder die Zahlung félliger Rechnung zurlickzuhalten.

Eigentum

Wir behalten uns das Eigentum an der von uns gelieferten Ware vor, bis der Kunde sémtliche Forderungen aus der Geschéaftsverbindung mit
uns beglichen hat. Der Kunde erméchtigt uns, samtliche Handlungen (z.B. Anmeldungen flr Registereintragung) vorzunehmen, welche fir
die rechtsgiltige Begrindung des Eigentumsvorbehaltes nétig sind. Der Kunde tritt seine Forderungen aus der Weiterverdusserung der
Vorbehaltsware im voraus sicherheitshalber an uns ab. Solange der Kunde seinen Verpflichtungen uns gegentber nachkommt, darf er Gber
die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschéftsgang verfiigen und die abgetretenen Forderungen selbst einziehen. Sicherheitstibereignungen,
Verpfandungen und Forderungsabtretungen darf er nur mit unserer schriftlichen Zustimmung vornehmen. Zugriffe Dritter auf die Vorbehalts-
ware sind uns unverzlglich mitzuteilen. Erscheint uns die Verwirklichung unserer Anspriiche gefahrdet, hat uns der Kunde auf unser
Verlangen die Ricknahme der Vorbehaltsware zu ermdglichen oder die Forderungsabtretung seinen Abnehmern mitzuteilen und uns alle
erforderlichen Unterlagen herauszugeben. In der Riicknahme von Vorbehaltsware liegt kein Rucktritt vom Vertrag.

Liefertermin

Liefertermine gelten nur ab Werk des jeweiligen Lieferanten und sind approximativ. Bei schriftlicher Zusicherung eines Fixtermines erfolgt die
Lieferung tagesgenau. Bei Bestellung auf Abruf muss der Abruf mindestens 14 Tage vor gewlnschtem Liefertermin erfolgen. Bei Liefer- und
Leistungsverzdgerungen wegen unvorhersehbaren, unvermeidbaren und auBerhalb des Einflussbereichs der 2Raum AG nicht zu vertretenen
Ereignissen verlangern sich Liefertermine und —fristen um die Dauer der hierdurch eingetretenen Verzdgerung. Bei verspateter Lieferung
besteht kein Schadenersatzanspruch. Wir sind zu Teillieferungen berechtigt, die gesondert in Rechnung gestellt werden kénnen.

Im Falle eines Lieferverzugs erklart sich der Kunde bereit, vor der Geltendmachung weiterer Anspriiche der 2Raum AG fUr die Lieferung eine
Nachfrist von vier (4) Wochen einzurdumen.

Versand

Der Versand erfolgt nach unserem Ermessen. Die Kosten der Lieferung, falls nicht schriftlich anders vereinbart, gehen zu Lasten des
Kunden. Die Ricksendung von Waren darf nur mit unserer schriftlichen Einwilligung erfolgen. Die Ware ist in Originalverpackung und an die
von uns angegebene zurtickzusenden. Erfolgt eine Ricksendung auf Verschulden des Bestellers, werden die Transportkosten verrechnet.

Gefahrenlibergang

Sobald die Ware von uns oder unserem Transportunternehmen dem Kunden zur Verfligung gestellt wird, geht die Gefahr auf den Kunden
Uber.

Abnahme

Verweigert der Kunde die Abnahme der Ware, so kann die 2Raum AG eine angemessene Frist zur Abnahme setzen. Hat der Kunde die
Ware innerhalb der ihm gesetzten Frist nicht abgenommen, so ist die 2Raum AG berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten und/oder
Schadensersatz wegen Nichterfiillung zu verlangen. Im Ubrigen bleibt der 2Raum AG unter anderem bei Sonderanfertigungen die Geltend-
machung eines héheren nachgewiesenen Schadens vorbehalten.
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Garantie

Wir Ubernehmen, falls nicht anders vereinbart, auf die Dauer von 12 Monaten ab Rechnungsdatum die Garantie fir ein einwandfreies
Arbeiten der gelieferten Gegensténde und verpflichten uns, alle Teile, welche nachweisbar infolge schlechten Materials, fehlerhafter
Konstruktion oder mangelhafter Herstellung unbrauchbar oder schadhaft sind, umgehend und nach unserem Ermessen auszubessern oder
zu ersetzen.

Allgemein gilt: Garantieleistungen erstrecken sich lediglich auf technische Méangel. Mutwillige Beschadigungen, unsachgemasse Behandlung
und Pflege sowie Uberbeanspruchung sind von der Garantieleistung ausgeschlossen. Natiirliche Abnutzung durch den Gebrauch ist nicht
garantiepflichtig. Ebenfalls ausgeschlossen sind Folgeschaden. Holz, Leder und Stein sind nattrliche Materialien. Abweichungen bei Struktur
und Farbton, sowie natiirliche Verwachsungen, Oxidationen und kleine verwachsene Aste sind kein Grund fiir Beanstandungen. Farbtonver-
anderungen wéhrend dem Alterungsprozess bei Holz sind natirlich. Es gibt Holzarten, die leicht verblassen, andere werden intensiver.

Mangel

Mangel der gelieferten Ware, Mengenabweichungen oder Falschlieferungen sind spatestens 7 Tage nach Erhalt der Ware, verborgene
Mangel unverziglich nach dem Entdecken, schriftlich anzuzeigen. Andernfalls verliert der Kunde sein Recht auf Méngelriige. Dies gilt auch,
wenn die Ware unsachgemass behandelt oder ohne unsere Zustimmung verandert wird. Berechtigten Beanstandungen werden wir
Fehimengen nachliefern, bzw. nach unserer Wahl die Ware nachbessern, umtauschen, zurlicknehmen oder dem Kunden einen angemesse-
nen Preisnachlass gewéhren. Sollte eine Nachbesserung oder Ersatzlieferung fehlschlagen, kann der Kunde eine Preisminderung verlangen.
Ein Anspruch auf Wandelung (Rickgabe der Ware) besteht nicht.

Transportschéden

Fir Transportschéden haften wir neben dem Transportunternehmer unter den gleichen Voraussetzungen. Ausserlich erkennbare Transport-
schaden sind bei der Annahme der Ware sofort dem Transportunternehmer durch Vermerk auf den Transportpapieren mitzuteilen und uns
innert 7 Tage schriftlich zu bestatigen. Verdeckte Schaden sind dem Transportunternehmer innert 7 Tage schriftlich anzuzeigen und uns
schriftlich zu bestétigen. Halt der Kunde die Anzeigefrist nicht ein, so verliert er seine Anspriiche gegentiber uns.

Schadensersatzanspriche

Schadensersatzanspriiche gegen uns entstehen nur, wenn ein Schaden durch uns grobfahrléssig oder vorsatzlich verursacht worden ist.
Unsere Haftung ist auf den als Folge dieses Fehlers vorhersehbaren Schaden begrenzt. Im Ubrigen sind Schadenersatzanspriiche gegen
uns ausgeschlossen. Tritt der Kunde vom erteilten Auftrag zurlick, oder erfllllt er seinerseits den Vertrag nicht, so steht es uns frei 30% der
Auftragssumme als Schadenersatz verlangen. Sind Sonderanfertigungen Inhalt des Vertrags, so kénnen wir bis zu 100% der Auftragssum-
me als Schademersatz verlangen. Geltendmachung eines nachweisbar héheren Schadens bleibt uns frei.

Kundenmaterialien

Fur Material, das von Kunden angeliefert wird, Ubernehmen wir keine Verarbeitungsgarantie. Die Qualitat von Kundenmaterialien muss vom
Auftragsgeber geprift werden. Wir haften nicht fur Farbfehler oder Holzfehler. Fir einen verarbeiteten Fehler kénnen keine Schadenersatz-
ansprlche geltend gemacht werden. Muss ein Teil aufgrund eines angelieferten, fehlerhaften Materials ein zweites Mal produziert werden,
sind wir berechtigt, die Arbeit nach Aufwand in Rechnung zu stellen.

Technische Spezifikation

Wir sind berechtigt, Ausflhrungsdetails, Masse und Materialien jederzeit ohne Voranzeige zu andern oder den Bedurfnissen des Marktes
anzupassen.

Sonderanfertigungen

Sonderanfertigungen sind Artikel, die nicht serienmaBig hergestellt werden oder nicht in Preislisten der Lieferanten geflhrt werden.
Sonderanfertigungen sind nach Absprache und besonderer Vereinbarungen bezlglich Verkaufs-, Lieferung- und Zahlungsbedingungen
méglich. Da Sonderanfertigungen kundenbezogen produziert werden, sind Stornierung, nachtragliche Anderung und Umtausch nicht
moglich. Der Kunde Ubernimmt die Haftung dafir, dass durch Verwendung von zur Verfligung gestellter Zeichnungen, Muster und &hnlichen
Behelfen Rechte Dritter nicht verletzt werden.

Datenschutz

Wir verwenden die von lhnen mitgeteilten Daten zur Erflllung und Abwicklung lhrer Bestellung. Persdnliche Kundendaten werden vertraulich
behandelt. Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen, soweit dies zur Lieferung der
Waren notwendig ist. Zur Abwicklung von Zahlungen geben wir lhre Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut weiter.

Anwendbares Recht, Erflillungsort, Gerichtsstand

Die Geschéftsbedingung untersteht dem schweizerischen Recht. Ausschliesslicher Gerichtsstand ist der Sitz der 2Raum AG. Sollten
einzelne Bedingungen unwirksam sein, so bleiben die Ubrigen Bedingungen unber(hrt.
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